Pengaruh intellectual capital terhadap kinerja keuangan perusahaan dengan strategi sebagai variabel moderasi by Sunur, Jesslyn Marella
PENGARUH INTELLECTUAL CAPITAL TERHADAP 
KINERJA KEUANGAN PERUSAHAAN  






















PENGARUH INTELLECTUAL CAPITAL TERHADAP 
KINERJA KEUANGAN PERUSAHAAN  









UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA SURABAYA 
untuk Memenuhi Sebagian persyaratan 





















































 Puji dan syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas segala 
kasih, karunia, dan penyertaan-Nya sehingga skripsi ini dapat selesai 
dengan baik. Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat untuk dapat 
menyelesaikan studi Strata-1 dan mendapatkan gelar sarjana akuntansi 
di Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya. Skripsi ini tidak 
akan menjadi sebuah karya tulis yang baik tanpa adanya bimbingan, 
bantuan, dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis 
ingin menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 
1. Dr. Lodovicus Lasdi, MM., Ak., CA. selaku Dekan Fakultas 
Bisnis Universitas katolik Widya Mandala Surabaya. 
2. S, Patricia Febrina Dwijayanti, SE., MA. dan Dr. Hendra Wijaya, 
S.Akt., MM., CPMA. selaku Ketua Jurusan dan Sekretaris Jurusan 
Akuntansi Universitas katolik Widya Mandala Surabaya. 
3. Drs. Toto Warsoko Pikir, M.Si., Ak  selaku Dosen Pembimbing I 
yang telah meluangkan waktu, tenaga, dan pikiran  untuk 
membimbing, mengarahkan, dan memberikan motivasi kepada 
penulis dalam menyelesaikan skripsi ini. 
4. S, Patricia Febrina Dwijayanti, SE., MA. selaku Dosen 
Pembimbing II yang telah meluangkan waktu, tenaga, dan pikiran 
untuk membimbing, mengarahkan, dan memberikan motivasi 
kepada penulis dalam menyelesaikan skripsi ini. 
5. Kepada orang tua dan kakak yang telah memberikan nasehat, doa, 
dan dukungan kepada penulis. 
vi 
 
6. Segenap dosen dan staf karyawan Fakultas Bisnis atas ilmu dan 
bantuan yang diberikan. 
7. Segenap pengurus Himpunan Mahasiswa Jurusan Akuntansi yang 
selalu memberikan dukungan kepada penulis. 
8. Untuk teman-teman, Dewi Andriani, Felisia Tjandra, Flani 
Anatasia, Ina, Yovita Michellina, Josephine, dan Anna Erika yang 
telah memberikan semangat, bantuan, dan dukungan kepada 
penulis selama masa studi. 
9. Seluruh teman-teman dan pihak berkepentingan yang tidak dapat 
dituliskan namanya satu per satu di sini, terima kasih atas segala 
bantuan dan dukungannya. 
 
Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak sempurna dan memiliki 
keterbatasan. Namun, besar harapan penulis bahwa skripsi ini dapat 
menjadi dasar dan tambahan informasi bagi pihak yang 
membutuhkan. 
 











HALAMAN JUDUL .......................................................................... i 
SURAT PERNYATAAN KEASLIAN KARYA ILMIAH ............... ii 
HALAMAN PERSETUJUAN ......................................................... iii 
HALAMAN PENGESAHAN .......................................................... iv 
KATA PENGANTAR ....................................................................... v 
DAFTAR ISI ................................................................................... vii 
DAFTAR TABEL ............................................................................ ix 
DAFTAR GAMBAR ........................................................................ x 
DAFTAR LAMPIRAN .................................................................... xi 
ABSTRAK ...................................................................................... xii 
ABSTRACT ................................................................................... xiii 
BAB 1. PENDAHULUAN 
1.1. Latar Belakang Masalah ................................................ 1 
1.2. Rumusan Masalah ......................................................... 8 
1.3. Tujuan Penelitian .......................................................... 8 
1.4. Manfaat Penelitian ........................................................ 8 
1.5. Sistematika Penulisan Tugas Akhir ............................... 9 
BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA 
2.1. Penelitian Terdahulu ................................................... 11 
2.2. Landasan Teori............................................................ 16 
2.3. Pengembangan Hipotesis ............................................ 43 
2.4. Model Penelitian ......................................................... 47 
viii 
 
BAB 3. METODE PENELITIAN 
3.1. Desain Penelitian......................................................... 48 
3.2. Identifikasi Variabel, Definisi Operasional, dan 
Pengukuran Variabel ................................................... 48 
3.3. Jenis Data dan Sumber Data ........................................ 53 
3.4. Metode Pengumpulan Data ......................................... 54 
3.5. Populasi, Sampel, dan Teknik Pengambilan Sampel ... 54 
3.6. Teknik Analisis Data ................................................... 55 
BAB 4. ANALISIS DAN PEMBAHASAN 
4.1. Karakteristik Obyek Penelitian ................................... 61 
4.2. Deskripsi Data ............................................................. 62 
4.3. Analisis Data ............................................................... 66 
4.4. Pembahasan ................................................................ 72 
BAB 5. SIMPULAN, KETERBATASAN, DAN SARAN 
5.1. Simpulan ..................................................................... 79 
5.2. Keterbatasan ................................................................ 80 













Tabel 2.1. Ringkasan Penelitian Terdahulu ..................................... 15 
Tabel 2.2. Daftar Perusahaan Padat IC dan Tidak Padat IC  
  di BEI ............................................................................. 42 
Tabel 3.1. Pengambilan Keputusan Ada Tidaknya Autokorelasi ..... 57 
Tabel 4.1. Kriteria Pengambilan Sampel Penelitian ........................ 61 
Tabel 4.2. Statistik Deskriptif - Sebelum transformasi dan data  
       outlier ............................................................................. 62 
Tabel 4.3. Statistik Deskriptif - Setelah transformasi dan data  
  outlier ............................................................................. 64 
Tabel 4.4. Hasil Uji Normalitas ....................................................... 66 
Tabel 4.5. Hasil Uji Heteroskedastisitas .......................................... 68 
Tabel 4.6. Hasil Uji Autokorelasi .................................................... 68 
Tabel 4.7. Hasil Uji Koefisien Determinasi, Uji Kelayakan Model, dan 






































Lampiran 1.   Daftar Sampel Perusahaan 
Lampiran 2. Statistik Deskriptif – Sebelum transformasi dan data 
outlier 
Lampiran 3. Statistik Deskriptif – Setelah transformasi dan data 
outlier 
Lampiran 4.   Uji Normalitas – Sebelum transformasi dan data outlier 
Lampiran 5.   Uji Normalitas – Setelah transformasi dan data outlier 
Lampiran 6.   Uji Heteroskedastisitas 
Lampiran 7.   Uji Kelayakan Model 
Lampiran 8.   Uji Koefisien Determinasi dan Uji Autokorelasi 













Intellectual capital merupakan salah satu aset tidak berwujud 
yang dapat menciptakan keunggulan kompetitif bagi perusahaan 
sehingga dapat meningkatkan kinerja keuangan perusahaan. Untuk 
menghasilkan keunggulan kompetitif tersebut, perusahaan juga perlu 
melakukan pemilihan strategi yang tepat. Secara umum, terdapat 2 
kategori strategi bisnis, yaitu strategi kepemimpinan biaya dan strategi 
diferensiasi. Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh 
intellectual capital terhadap kinerja keuangan perusahaan dengan 
strategi sebagai variabel moderasi. Variabel independen yang 
digunakan adalah intellectual capital (VAIC™) dan variabel 
dependennya menggunakan kinerja keuangan perusahaan (ROA). 
Sedangkan variabel moderasinya adalah strategi (Asset Utilization 
Efficiency dan Price Premium Capability). Objek penelitian ini adalah 
8 subsektor perusahaan jasa yang padat IC  (High-IC) yang terdaftar 
di BEI pada tahun 2015-2016 dan harus memenuhi kriteria 
pengambilan sampel secara purposive sampling. Teknik analisis data 
menggunakan regresi linear berganda. Hasil penelitian ini 
menunjukkan bahwa intellectual capital berpengaruh signifikan 
positif terhadap kinerja keuangan perusahaan. Sedangkan kedua 
strategi sebagai variabel moderasi tidak memperkuat pengaruh 
intellectual capital terhadap kinerja keuangan. 
 
Kata kunci: modal intelektual, return on asset (ROA), asset 















Intellectual capital is one of the intangible assets that can 
create a competitive advantage for the company so it could improve 
the company's financial performance. To achieve that competitive 
advantage, the company needs to choose the right strategy. Generally, 
there are 2 categories of business strategy. The two strategies are cost 
leadership strategy and differentiation strategy. The objective of this 
study is to investigate the effect of intellectual capital on financial 
performance with strategy as the moderating variable. The 
independent variable is intellectual capital (VAIC™), the dependent 
variable is company's financial performance (ROA), and the 
moderating variable is strategy (Asset Utilization Efficiency and Price 
Premium Capability). The research object is 8 subsectors of service 
companies with high IC intensive industries, that listed in  Indonesia 
Stock Exchange in 2015-2016 and should meets the sampling criteria 
by purposive sampling. Data analysis using multiple regression. The 
results show positive and significant relationship between intellectual 
capital and company’s financial performance. When strategy is used 
as a moderating variable, the two strategies do not strengthen the 
relationship between intellectual capital and  financial performance. 
 
Keywords: intellectual capital, return on asset (ROA), asset utilization 
efficiency (AUE) dan price premium capability (PPC). 
 
 
 
